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Le tourisme au Bas-Saint- Laurent
Regard sur les données

Rendez-vous du développement touristique du Bas-Saint-Laurent
Direction des connaissances stratégiques et de l'intelligence d’affaires
2 décembre 2025

Votre o8 Québec
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Plan ......................

Comprendre la base: le Bas-Saint-Laurent et sa position dans le
tourisme au Québec

Qui vient au Bas-Saint-Laurent?

La personnalité touristique des territoires du Bas-Saint-Laurent

Conclusions et pistes de réflexion

.

gduﬂ)erhement QUébeC



................
oooooooooooooooooooooo

Comprendre la base: le Bas-Saint-Laurent et sa position dans
le tourisme au Québec
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Géographie Année Mois

Tout hd 2024 hdl Tout Al
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Marchés d'origine (% des dépenses) Régions de destination (% des dépenses) HENR AN PSR ELE S ENS NI S AN NS
4

P kL Mantréa 27.0%
Etats-Unis I 1.6%

Ontario N 41%

France M 3.4% Laurentides 10.5%
Maritimes NN 7,7%

Québec 11.5%

Montérégie 23%
Reste de I'outre-mer INEL5%
Alberta & Colombie-Br... E50,8% Cantons-de-I'Est 6,1%

Belgique & Suisse 0 0.6% Lanaudidre 45%
Royaume-Uni || 0.1%

— o -

Mexiaue | 0% Chaudiere-Appalaches 4.3%

Allemagne | 0.3% Saguenay--Lac-5aint-Jean 43%

ine | 0.1% .
Chine | Outaouais 3.5%
Prairies | 0.2%
Australie | 0,1% Mauricie 2.9%
0% 20% 40% 60% 80% Gaspesie 2.4%
% des dépenses Charleveix 23%
Saisonalité (% des dépenses) -ava 2.2% ) o
B Dépenses touristiques totales
Centre-du-Quebec 21%
. 14.2%
15% 13.6% Bas-5aint-Laurent - 21% $438 3M
I

Abitibi-Témiscamingue 1.8%

9.4%
N B " ; 5.6%
6,6% b Cote-Nord 1.2%
. e . Baie-James 0,7%
MNunavik | 0.3%

Eeyou Istchee  0.1%

10%

a0% oa%

5.4%
0%

i

9,
7.8% I

m

T%

4

6,0%

wril

aodt

juin

mars
a
Juilk=t

les-de-la-Madeleine  0,1%

THim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4 e 10% 20% 30% Québec

% des depenses

févriar

Jjanviar

s pte mbre

octobre
nove mbire
déce mbre

Source : Adapté de Destination Canada, Rapports de dépenses alignés sur 'hébergement (LASR), [ 719 décembre 2023]. La reproduction ou la réutilisation de ces données sans
l'autorisation écrite expresse de Destination Canada est strictement interdite.



Ce que |'on remarque Nuitées par visite =~ ceccececccnniiiainns

° Canada : 2 .............................
, e Etats-Unis: 2,1 >
Rang ,au QUEbEC o ) * Autres pays: 3,2
Hébergement : 11¢ Nuitées: 13 Dépenses: 15¢
Volume des nuitées et dépenses au Québec Dépenses moyennes par nuitée

e Canada: 106S
e Etats-Unis : 134S
e Autres pays: 561S

2,96% des nuitées, 2,1% des dépenses
Votre région ne fait pas son poids en dépenses

Clienteles

Queébec : 85% des nuitées, 80% des dépenses Dépenses moyennes par visite
Les nuitées pesent plus lourd que le volume de e Canada:207S
de.penses o ) « Etats-Unis:282$

Ontario: 4,2% des nuitées, 4,1% des dépenses - Autres pays : 282 $
Equilibré

Atlantique: 4,18% des nuitees, 7,7% des dépenses Dépenses par nuitée
Pese plus lourd en dépenses que son volume de nuitées e BSL: 1695

Europe: 2,5% des nuitées, 4,4% des dépenses * Gaspésie: 1225

Pese plus lourd en dépenses que son volume de nuitées e Charlevoix : 1745

* Moyenne Québec :1565

SRR ) * Québec:179S . .
gduverhgment Quebec

Source: Environics Analytics, Visitorview, Destination Canada, Estimations de dépenses LASR



Saisonnalité — Regard sur le taux d’occupation

209000000 OPONONONONOINOGNONONONONOSNPOTS

@Taux doccupation —Année précédente

e Le taux d’occupation ne dit pas tout
e Le volume d’unités louées triple
Moyenne de la période : 50,6 %

en été par rapport a décembre-

janvier

e Le volume d’unités disponibles

augmente de 38% entre janvier
I et Iété

janvier février mars avril juin juillet aodt septembre octobre novembre décembre

* Votre taux d’occupation double entre
décembre et aolt

Source: MTO, Enquéte sur I’hébergement



Saisonnalité — Ratio saisonnier 1€ trimestre vs 3¢ trimestre......................

Hébergement Commercial 9000 00O0OOOOINONONONOGNOOOINONONOSONONONONONOOSTOSNDS
7
Ratio unités d'hébergement 1e trimestre vs 3e trimestre

Eeyou Istchee 1020 %
Laurentides

Abitibi-Témiscamingue

Baie-James
Laval * Vous avez un des plus hauts ratios
Lanaudiere saisonniers au Québec
Montréal

e Votre 1° trimestre correspond a
41% du volume du 3¢ trimestre
e 20 points sous la moyenne

Centre-du-Québec
Cantons-de-I'Est

Communauté métropolitaine de Québec

outaouas provinciale
Quebec

Montérégie * \otre rang se compare aux autres
Province destinations du Québec Maritime

vaurice | -1

Charlevoix 4T2%
Bas-Saint-Laurent 40.5 %

cateNor | -
caspssie. | -
0 % 20 % 40 % 60 § 80 % 100 % QUébeC

Source: MTO, Enquéte sur I’'hébergement



Saisonnalité — Taux d’occupation au 1¢ trimestre

Hébergement commercial

Munavik

Laval

Cutaouais

Montréal

Québec

Communauté métropolitaine de Cugbec
RMR de Montréal
Laureniides

Province
Abifibi-Témiscamingue
Cenfre-du-Québec

Montéregie

Saguenay-Lac-Saint-Jean

Mauricie

&
®

Charlevoix

Chaudiére-Appalaches

Lanaudigre

Canfons-de-'Est

Eeyou Istchee

Grand Nord

“
(%]
w
£

Gaspésie

Bas-Saint-Laurent

Bais-James

Cdte-Nord

w
&h
ES

iles-de-la-Madeleine

[
th
ES

0

ES
a
ES
g
ES

30 % 40 %

Source: MTO, Enquéte sur I’'hébergement

8

76 %

Votre taux d’occupation au 1°¢'
trimestre 2025 est de 38%

e 16 points sous la moyenne

provinciale

Votre rang se compare aux autres
destinations du Québec Maritime
Il s’agit d’un taux qui reste bas,
méme dans une situation de
baisse de l'offre de 38% par
rapport a l'été

Québec




Saisonnalité — Taux d’occupation en juillet-aott

Hébergementcommercial .................'9...........

Taux d'occupation par territoire

La Haute-Céte-Nord |, o1 %
quevec |, - * Tout est plein en juillet-ao(t
Riviere-du-Loup |, 55 %
N | * Vous avez les rangs 3-4-5 de
La mitis |, c: o . ,
mous egete | toutes les MRC/villes du Quebec

vontmagny [, ' - pour le taux d’'occupation
avignon [ - - « Un taux d’occupation de 87-88%
charievoncEst [ - o capacite

LaMatanic. | ;-
L2 Céte-ce-Casp | -

0% 20 % 40 % 60 % 80 %

ggavaerﬁg?nent Québec

Source: MTO, Enquéte sur I’'hébergement



Saisonnalité — Variation par rapport a 2019

Hébergement commercial et courte durée

Variation de la demande par rapport a 2019, par saison Variation de la demande avec 2018, régions comparées

Lanaudiére 45 5
Céte-Mord 36 %
1-Hiver (janv.-mars et déc.) Charlevoix 23%
Baie-James 35%
Cantons-de-I'Est T %
) ) ) Abitibi-Témiscamingue 23 %
Z-Printemps (avril et mai) 15 % -
Mauricie 27 %
Gaspésie 21%

Saguenav-Lac-Saint-Jean 19 %
3-Eté (juin-aoit) 12 % I Bas-Saint-Laurent 13 % I
entre-au-Cuebec 12%

Laurentides 0%
Eeyou Istchee 12 %

4-Automne (sept.-nowv.) 2%
Chaudiére-Appalaches 15 %

Montérégie %
) Province -
0% 5% 10 % 15 % 20 %
Laval 5%
Québec T %
Outaouais 6%
Montréal -4 %
lles-de-la-Madeleine 2%
Nunavik -44%
-A0%  -20% 0% 20%  40%
Votre of.
go uvernement

Source: MTO, Enquéte sur I’hébergement
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Vous avez fait du progres, avec
une croissance hors saison qui
est supérieure a la moyenne
provinciale pour les unités
occupées

Votre croissance hors saison est
supérieure a |'été

Mais celle-ci reste plus basse
gue des régions voisines

Il faut donc poursuivre les
efforts pour développer les
produits 4 saisons.

Québec
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Performance et saisonnalité:constats =

* Votre industrie touristique fonctionne a plein régime deux mois par année et de maniéere acceptable deux autres 11
mois.
* Vous n’avez que trois mois de taux d’occupation plus élevé que 50%
* Votre dépense moyenne par nuitée est 43% moindre que la moyenne québécoise
e Votre séjour moyen est court: 1,97 nuitées, 16° rang au Québec
* Votre dépense par visite est moindre que la moyenne: 214S, 17¢ rang
e Votre ratio saisonnier entre I’hiver et le pic de I’été est un des plus élevés au Québec
* Ce quiveut dire gu’il y a encore beaucoup a faire pour:
* Augmenter les dépenses
* Rallonger les séjours
* Poursuivre le développement des produits « 4 saisons »

Mais il y a du positif:
* Vous étes la région avec la plus hausse croissance des unités et des revenus d’hébergement cette année
e Unités d’hébergement: +9%
* Revenus bruts d’hébergement : +26%
* Votre croissance hors saison est supérieure a la moyenne provinciale et votre croissance hors saison est supérieure
a celle de I'été par rapport a 2019

.

gduﬂ)erhement QUébeC
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Qui vient au Bas-Saint-Laurent ?

Votre o, )
ggu(/eerr?ement Quebec
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Qui vient au Bas-Saint-Laurent

En % des nuitées-personnes, en valeurs arrondies
85% des Québécois
4% des Ontariens
4% des provinces Atlantiques
2,5% Europe
1% Etats-Unis
4% autres provinces/pays

gdui)erhgment Québec



Les Québécois au Bas-Saint-Laurent T

14
. _ 1) +A _ . A~
Janvier-Mars 85% des nuitées-personnes Juin-Aot

Parts de marche, par point d'origine Parts de marché, par point d'origine

- Bas-Saint-Laurent | 1 - -
3 - Bas-Saint-Lauren 04 - Cudhen 17.323%

02- Gazpici [N 2% TA— R

05 - Chaudigre-Appalaches 12 - Maontréal _ 10,25%
06 - Chaudiére-Appalaches || 1 °
02 - Gaspésic [N 5.26%
02 - Cantons-de-'Est GGG o 4%
11 - Laurentides ||| R 405+
10 - Lanaudiére [ Gz 450
20 - Cenfre-du-Québec _ 3,16%

09 - Montéragis

12 - Montreal

03 - Cantons-de-I'Est
10 - Lanaudiére
11 - Laurentides

20 - Centre-du-Cuebec

07 - Mauricie * 65% de la Gaspésie a o7-msercie [N 225+ ©  48% de la Gaspésie a
15 - Saguenay--Lac-Saint-Jean QUébeC 18- EEQLEHY"LEG-S?;TH': -1 z;::% QUébec
, - Lava - . 4
18 - Manicouagan ° 18% Grand Montreal 19 - Dutsouais - 1 4% ® 24% du Grand |V|Ontrea|

18 - Laval 16 - Manicouagan ] 1.51%

17 - Duplessis [J] 0.50%
05 - Charlevoix ] 0.55%
14 - Abitibi-Témiscaminguea I 0.44%

13 - Dutaouais
17 - Duplessis

05 - Charlewvoix

% 5% 10% 15% 20%

Yot dinent Québec

Source: Environics Analytics, Visitorview



Les Québécois au Bas-Saint-Laurent, parts de marché des -

nuitées

@ Grand Montréal » Cuest du Québec » Québec Central » Québec Maritime @ Québec, Charlevoix et Chaudiére-Appalaches e Saguenay et Nord

1004
30,73%
2006

G0
405
205
0%
jame 2024 mars 2024 miai 2024 juil. 2024 sept. 2024 now. 2024
' Les parts de marché, hors-saison, sont beaucoup plus « locales ». Les marchés
gg:‘,‘{,%rﬁefnent entre la Gaspésie et Québec génerent presque 70% des nuitées Québec

Source: Environics Analytics, Visitorview



Les Canadiens hors Québec au Bas-Saint-Laurent

Janvier-Mars

Parts de marché, par point d'origine

16

o '
8,5% des nuitées Juin-Aodt

Parts de marché, par point d'origine

Ontario

_ 7. 205% Mew Brunswick / Mouveau-Brunswick _
Mova Scotia / Nouvelle-Ecosse - 7.18%

28,22%

Mova Scotia / Nouvelle-Ecosse - H, 755
Alberta I 2,440

Frince Edward Island / lle-du-Prince-Edouard l 2, 00%

British Columbia / Colombie-Britannigue I 1,88%

Hewfoundland and Labrador | Terre-Meuwve-at-L.. I 2.58%

Mewfoundland and Labrador | Terre-Meuve-et-L... I 1.35%

British Columbia / Colombie-Britannigue I 1,50%

Alberta l 1,08%

Manitoba
Saskatchewan
Munawut

Yukoom

Morthwest Territories / Territoires du Mord-Ouest

Votre of.
gouvernement

0, 70%

0,28%

0.06%

0.05%

0.02%

Prince Edward Island | Tle-du-Prince-Edouard l 1,33%

Manitoba I 0,81%

° 59% de I'Atlanthue Saskatchewan | 0.24% . 56% de |'Ontar|o
° 38% de I'Ontarlo Morthwest Territories | Territoires du Mond-Cuest | 0,10% ° 38% de I’Atlanthue

Yukon | 0,06%

Munawut | 0,05%

Hors-saison : le Nouveau-Brunswick présente une

clientele d’intérét parce qu’elle est pres de vous et que 0% 50%
vous offrez des choses qui ne sont pas disponibles dans le
nord du Nouveau-Brunswick

Québec

Source: Environics Analytics, Visitorview



Les internationaux au Bas-Saint-Laurent

4,5% des nuitées

Annuel

Parts de marché, par point d'origine

France
us~ [, - --:
Allemagne - 4.73%
Suisse - 4 58%
Royaume-Ln - 4.53%
Belgique [ z.53%
Maroc [l 2.21%
italie [ 1.78%
Mexique [] 1.74%
sigérie ] 1.50%
Guatemalz [J] 1.23%
Pays-Bas l 1.12%
Espagne . 0.25%
Australie I 0,75%
Brésil || 0.88%
sénégal | 050%
Philippines || 0.58%
Tunizie || 0.55%
10% 20% 30%

0%

Votre ..,
gouvernement

0000 OONOGOOONOONONODS
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Répartition des nuitées par mois
18,67%
20%
15%
9,80
10%
§,04%

5%

- . 2,80%

237T% 2,33% -

-1'?':'% - -J . -“'12% .

0%
4 mai 2024 juil. 2024 sept. 2024 nov. 2024

janv. 2024 mars 202

L'Europe correspond a 55% de votre marché

* Etats-Unis 28%
* Lessentiel de votre saison est entre juillet et octobre

e Perspectives intéressantes de prolongement de
saison en automne

Québec

Source: Environics Analytics, Visitorview



Les dépenses hors Québec au Bas-Saint-Laurent, parts de

marché

20% des dépenses 18

Destination

Part des dépenses, par catégorie

Bas-Saint-Laurent Marché d'origine ® Atlantique @Etats-Unis @Europe @Ontario ® Reste de I'outre-mer @Reste du Canada

100% _—_ 6.23% _

80%
&R 14.27%
[75]
v ,
9 60%
w
= 24,12%
o , o
[75]
o 40%
t
o

20%

0%

Jjanvier féwrier mars avril mai Juin Juillet aolt septembre octobre novembra décembre
’ . ’ . ’ 12D24 ’ . .
Pour le hors-Québec, il est évident que I'Atlantique mérite une forte attention entre
Votre of janvier et avril et en novembre-décembre, I'Europe de juillet a septembre et I'Ontario P
gouvernement J (e ’ P J P Quebec
en ete.

Source: Environics Analytics, Visitorview



Répartition des dépenses par région touristique, divers

marchés

19

Région touristique

Bas-Saint-Laurent v Catégorie de dépenses @ Commerce de détail ®Hébergement @ Loisirs et divertissement @ Nourriture et boisson @ Transport

Québec
MNouveau-Brunswick

Ontario 13.14%

France

Etats-Unis

Marché d'origine

Mouvelle-Ecosse

Suisse

Belgique

Part des dépenses %

Les fortes parts du transport dans les dépenses des Ontariens et Néo-Ecossais nous

ZSBb%rﬁg?nent permettent de faire I’"hypothése que beaucoup passent sans vous visiter Québec

estination anadaEtimtinsdedéperses At



Constats sur les clienteles au Bas-Saint-Laurent =

Votre pain et votre beurre restera les Québécois, avec plus de 85% des visites et 80% des dépenses *"* "t rrrrorrrner s nenees
* Hors de I'été, la majorité de votre clientele vient d’un rayon de 250 km de chez vous
* En été, c'est plus équilibré, les gens font plus de distance pour venir vous voir

Hors-saison, il est possible d’imaginer des efforts pour maximiser la performance des marchés de
proximité:

e Axe Québec Maritime-Québec

e Nord du Nouveau-Brunswick

L'automne est un produit d’intérét pour les Européens qui étirent la saison pour les couleurs
d’automnes et des vacances au rythme lent dans des « road trip »
e Les parts de marché de Montréal et du reste du Québec démontrent aussi un potentiel pour le
tourisme d’automne

Le transit Ontario-Maritimes (et I'inverse), en 2024 représentait plus de :
1,5 M de voyages-personnes (Ontario vers NB, IPE et NE)
* 962 800 voyages-personnes (NB, IPE et NE)
* 1,2 M voyages-personnes se font en avion
1,26 M de voyages-personnes passent par chez vous a l'aller et au retour

.

gduﬂ)erhement QUébeC
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La personnalité des territoires touristiques
au Bas-Saint-Laurent (données 2024)

gdui)erhgment Québec



Hébergement commercial : Territoires comparés en 2025

Unités occupées quotidiennement par territoire

Rimouski-Meigette

Riviére-du-Loup

g

Témiscouata 134

-LI

Kamouraska 19

Les Basques - T3
La Mitis - 58
/]

Prix moyen par territoire

La Mitis 5203

Rivigre-du-Loup

Rimouski-Meigetie

Kamouraska 3146

Les Basques 5143

Témiscouata 5134

5150 5200

g
g
“
g

¥ oW o T omh T

Taux d'occupation par territoire

Riviére-du-Loup

Rimouski-Meigetie

Le=s Basques

o
=
&

La Mitis

Kamouraska

Témiscouata

&
#
2
#

0

%

20 %

RMPUD par territoire

5124

Riviére-du-Loup

La Mitis 5122
—
e R -

Témiscouata 557

0 550 5100

o]

22

Deux poids
« lourds »

4 plus petits
joueurs

Différence de 20
points entre vos
leaders du taux
d’occupation et
les marchés
moins « chauds »

Québec



Hébergement commercial : la saisonnalité des territoires oo

comparée (part de 'année par trimestre) =

Part des unités louées dans I'année, par territoire et trimestre

44 %
41 %
39 %
| I
T3

2024

Territoire @ Kamouraska ® Rimouski-Neigette @ Riviére-du-Loup @ Témiscouata

40%  Une demande équilibrée se rapprocherait
d’un 25% a chaque trimestre.

30 %

26 % 27 %
24% 24%
20 % 17 % 18 17 %
14 %
N I I
0 %
T1 T2

' La répartition de la demande entre les trimestres est relativement égalitaire. La

Votre iffé ' Ami 2

gouvernement  différence fondamentale est le 4¢ trimestre, Kamouraska et Témiscouata ont Québec
une demande faible comparée aux deux leaders.

91 % 23 %

14% 15 %

T4



Hébergement commercial : la saisonnalité des territoires oo

comparée (taux d’occupation)

Taux d'occupation

Territoire @ Kamouraska @ Rimouski-Meigette @ Riviere-du-Loup @ Temiscouata

B0 %
6% 749

B0 % 60 %
50 % 57 %
54 %
20 %
47 %
43 %
40 %
23 %

20 %

0 %

T1 T2 T3 T4

Votre ol De maniere systématique, il y a un écart important entre le taux d’occupation dans

, C s . . Q ‘b
gouvernement vos deux leaders et les autres. C’est particulierement important hors saison. uebec



Nuitées-personnes de toute provenance, répartition oo

territoriale e,

Les Basques 9, 1%

Reste du Canada e Quebec / Québec » Provinces Atlantiques @ Ontario e Etats-Unis @ Autres pays F{imouski-Neigeﬂelm:Q%

19M 1,18M

0,04M La Mitis 11,2%

o Tous marchés confondus, Rimouski
1.om est au premier rang
On remarque la faible part du hors- BT
0.6m Québec dans le total
| . 06M 0,64M
Riviére-du-Loup 23 5%
0,6M Témiscouata 14,7%
1,06M 0,49M
|
0,40M
0,4M 1
0,55M 0,55M
0,2M

0,0M

A
L Rimouski-MNeigette Riviére-du-Loup Témiscouata Kamouraska La Mitis Les Basques Quebec

Source: Environics Analytics, Visitorview



Nuitées-personnes du Québec, répartition territoriale oo

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

® Quebec / Québec Les Basques 9,6% Rimouski-Neigstte 27,8%,
1,06M
1.0M La Mitis 11,5%
Si on isole le Québec comme
0.85M provenance, Rimouski est aussi

0.8M premier rang

Kamouraska

14, 5%
"(]I.SM
0.55M 0,55M
Riviere-du-Loup 22,2%
Temiscouata 14.5%

0.4M 0.37M
0.2M
0,0M

- b
Rimouski-Meigette Riviére-du-Loup Témiscouata Kamouraska La Mitis Les Basques uebecC

Source: Environics Analytics, Visitorview
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Part des nuitées-personnes du Québec,
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répartition territoriale, juin-aout -

o Quebec Maritime @Québec, Charlevoix et Chaudiére-Appalaches @ Reste du Québec
100%

80%

Pour le reste de
I'année, c’est
I"inverse : 60%

A%, 23 5%

Maritime/Québec

60%

20%

0%

Rimouski-Meigette Rivigre-du-Loup Témiscouata Kamouraska La Mitis Les Basques

Entre juin et ao(t, les visiteurs du reste du Québec sont en majorité dans la plupart de vos
territoires, a I'exception du Témiscouata ou des Basques qui ont une clientele de
Votre of. provenance plus rapprochée. On remarque La Mitis et Kamouraska qui semblent avoir un
gouvernement ., \voir d’attraction supplémentaire pour les régions plus éloignées.

Source: Environics Analytics, Visitorview

Québec



Part des nuitées-personnes du Québec @
répartition territoriale, reste de'année @ T

@ Québec Maritime e@Quebec, Charlevoix et Chaudiere-Appalaches » Reste du Québec

100%

0%

60%

40%

20%

0%

Rimouski-Meigette Rivigre-du-Loup Kamouraska Témiscouata La Mitis Les Basques
Pour le reste de I'lannée, il faut noter I'importance de clienteles plus rapprochées,
' notamment en hiver ou les gens préferent moins faire de route en raison des conditions

Votre A+ A 4
gouvernement Changeantes de la metéo. Quebec

Source: Environics Analytics, Visitorview



Nuitées-personnes hors Québec, répartition territoriale
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) ) : - ) Les Basques 5,9%
Reste du Canada @ Provinces Atlantiques e Ontario @ Etats-Unis e Autres pays

Riviere-du-Loup 32,5%
193K o La Mitis 9,5%
Avec le hors Québec en provenance, Riviere-du-Loup
est en téte par un bon écart. Surtout en raison de la
présence des Ontariens et des visiteurs de I'Atlantique.

Pour les visiteurs internationaux, Rimouski est au  zmoureska
150K

. 15,0%
premier rang.
e ] 4
]
100K
Témiscouata 15,9%
Rimouski-Neigette 21,1%
2
oK b

L Rivigre-du-Loup Rimouski-Neigette Témiscouata Kamouraska La Mitis Les Basgues Que ec

Source: Environics Analytics, Visitorview



Part des nuitées-personnes hors Québec, répartition

territoriale, juin-septembre

@ Autres pays e Etats-Unis @ Ontario @ Provinces Atlantiques @ Reste du Canada

100%

80%

60%

40%

20%

37 18%

Rivigre-du-Loup Rimouski-Neigette Témiscouata Kamouraska La Mitis Les Basques

Source: Environics Analytics, Visitorview
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Nous notons I'importance
de I'Ontario pour plusieurs
MRC

Des internationaux dans
Rimouski-Neigette et les

Basques

Part plus faible des
provinces de I'Atlantique

Hors saison, I'’Atlantique est
a 40% de parts de marché

Québec



Part des nuitées-personnes hors Québec, répartition
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territoriale, reste de I'lannée "

@ Autres pays e Etats-Unis @ Ontario @ Provinces Atlantiques @ Reste du Canada

100%
Nous notons
I'importance de
I’Atlantique dans

80% plusieurs MRC

Une moins forte
proportion d’Ontariens

0%
Une part significative
des internationaux

40% dans Rimouski-
Neigette, peut-étre en
raison de la présence

20% de |'UQAR

30,87%
, A
0% Rivieére-du-Loup Bimouski-Mejgetis Témiscouata Kamouraska La Mitis Les Basques Quebec &

Source: Environics Analytics, Visitorview



Part des nuitées-personnes : parts de marché des axes oo

routiers, par provenance

32
@ Axe 185- Autoroute 20 (Temiscouata-Riviere du Loup-Kamouraska) @ Axe 132 (Basques-Rimouski-Mitis)

100%

e Le corridor transcanadien
(185-Autoroute 20) est le
générateur prépondérant
de nuitées pour I'Ontario
et les provinces de
I’Atlantique

80%

60%

e C’est beaucoup plus
partagé pour les clienteles
québécoises, des autres
pays, des Etats-Unis et du
reste du Canada

40%

20%

0%

P
Quebec f Québec Ontario New Brunswick / Autres pays Autres provinces Etats-Unis Reste du Canada Quebec

Mouveau-Brunswiclk Atlantiques
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33
I‘{amouraSI‘{a _ 14I}l'lrn [ [ S :
Le corridor transcanadien génere 76% des
nuitées dans la région pour la clientele du
La Mitis 3% Nouveau-Brunswick
Les Basques - 3%
0% L ] 109 15% 209% 259 309
Votre of 4
gouvernement Quebec

Source: Environics Analytics, Visitorview



Parts de marché des nuitées en provenance du NB,
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[ ] [ ] Y 4 [ ] [ ] [ ]
combinaison région du NB et MRC de destination @~ o
Baie-des-Chaleurs et Péninsule Acadienne e Madawaska e Miramichi et Valllée de la Saint Jean # Moncton et Cdte Acadienne @« Sud 34
100%
* Importance de la Baie
80% des chaleurs/Péninsule
acadienne pour l'axe
132
60%
* Importance du
Madawaska, de
Miramichi et la vallée
p— de la Saint-Jean dans
I’axe transcanadien
e Lafrancophonie semble
20% un élément prédicteur
de la fréquentation
e Québec

Témiscouata Ri‘u‘iél’ﬁ—dU—LDUp F'.il'ﬂDLISKi—NEiQE’[LE' Kamouraska La Mitis Les Basques

Source: Environics Analytics, Visitorview
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Constats sur vos territoires touristiques e

* Tous vos territoires, sans exception, sont assujettis a une forte saisonnalité qui rend le développement du tourisme
4 saisons ardu. Il faudra combattre une tendance de fond pour vy arriver.

* Vos deux territoires « leaders » ont une capacité supérieure a la moyenne régionale de générer une activité au 4¢
trimestre (tourisme d’affaires?)

* Votre volume d’activité, a I'exception de I'été, est majoritairement d’'une proximité relative.

* Hors saison, le nord du Nouveau-Brunswick francophone semble une cible a travailler de maniere plus intensive.
 Madawaska et Vallée de la St-Jean pour I'axe transcanadien
* Baie des Chaleurs et péninsule acadienne pour I'axe 132

* La clientele internationale offre un potentiel intéressant pour le tourisme d’été et d'automne

e Le transit transcanadien est une réalité incontournable dans vos territoires, avec des volumes impressionnants de
voyageurs de passage

.
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Conclusions
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Constats sur I'achalandage et la saisonnalite @~

Pourlapériode estivale

* Vous fonctionnez a plein régime pendant deux mois et vous progressez en juin et septembre

* |l reste de la place a disperser les visiteurs dans des territoires moins fréquentés

* Vous étes sur le chemin des grandes vacances, I'appel du large, qui démontre une résilience aux crises

* Vous étes le lieu de passage obligé entre les Maritimes et le reste du Canada et la Gaspésie. Vous pouvez faire plus pour
convaincre les gens d’arréter chez vous.

* Vous avez un produit idéal pour les « road trips » avec de nombreux attraits dispersés sur la 132 pour ceux qui évitent
I'autoroute

* Vous étes une combinaison « assez proche — assez loin » pour ceux qui n‘ont pas le temps de se rendre en Gaspésie ou dans
les Maritimes, tout en offrant des paysages cotiers

* Vous étes maintenant reconnus pour votre agrotourisme, terroir et votre gastronomie (Colombe St-Pierre, Christian Bégin,
Coté-Est, Losange, Narval, La Porte Arriéere etc.)

* Vous avez trois parcs nationaux (Parc marin, Bic et Témiscouata)

* Vous avez des territoires fauniques, de la villégiature et des produits de plein air a profusion

* Vous avez des produits vélo pour tous les types de clienteles

e Vous avez des activités maritimes en quantité

* Vous avez des attraits uniques au Canada (LHN Pointe au Pére - Onondaga)

BREF, V?US AVEZ TOUT CE QU’IL FAUT POUR COUVRIR UN LARGE EVENTAIL DE TYPES DE SEJOURS
gduﬂ)erhement QUébeC
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Constats sur l'lachalandage et la saisonnalitée @~ ...

Pour les autres saisons

* Vous générez de la croissance hors saison, mais plus d’efforts sont nécessaires

* Votre éloignement du Grand Montréal rend les déplacements plus difficiles, en particulier en hiver et en particulier pour
les clienteles familiales en dehors des grands congés (fériés, fétes et relache)

* Le caractere saisonnier d’une bonne partie de l'offre restreint « l'univers des possibles », en particulier dans les
territoires ruraux

* L'offre d’activités structurantes hivernales (ski ou plein air) est peu distinctive pour justifier le déplacement en raison de
la concurrence dans des régions plus rapprochées

e Un touriste de Montréal a BEAUCOUP d’options de ski et de plein air avant d’arriver au Bas Saint-Laurent

e Territoire de transit pour la clientéle des Maritimes-Québec-Ontario

* Territoire de destination pour le nord du Nouveau-Brunswick

* Lavisite de parents et amis, comme dans toute région plus éloignée des grands centres, est un important générateur de
séjours et de nuitées. Avez-vous ce qu’il faut pour les garder actifs lors de leur séjour?

* La motoneige reste une activité structurante significative pour le tourisme d’agrément en hiver, mais son effet hors
hébergement et restauration est limité. En plus, il est fortement influencé par la quantité variable de neige au sol

* Le tourisme d’affaires, avec deux centres urbains incluant des infrastructures en amélioration, offre un potentiel d’intérét

.

gduﬂ)erhement QUébeC



Transit transcanadien et vers la Gaspésie

Des millions de déplacements se font sur le territoire du Bas-Saint-Laurent

vers d’autres régions Faites escale

* Transit transcanadien

* Transit vers la Gaspésie danS le
Bas-Saint-

Laurent

Posez-vous la question si assez est fait pour que les gens qui passent
s’arrétent chez vous?

* Concept « Escales Bas-Saint-Laurent »

* Promotion pour les « in market » pour les régions de part et d’autre du
Bas-Saint-Laurent

* Forfaitisation spécifique : nuitée-repas-activité

e Affichage sur autoroute etc
Un rivage, une table, une lumiére.
A quelques minutes de la route.

Planifier 24 h

Votre o, )
ggu(/eerr?ement Quebec



Idées potentielles pour le hors saison
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Tourisme d’affaires
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Vogg avez des infrastructures de tourisme d’affaires grandement améliorées, il y a un potentiel important pour intégrer le circuit des événementgd’affaires
québécois.

Evénementiel

Festival de la motoneige ou du Quad
Permet de mettre en valeur des territoires de l'arriere-pays

Evénements axés sur la gastronomie exclusive
Forfaits hébergement/soirées gastronomiques exclusives
Tournois sportifs
Stratégie régionale d’appui aux tournois sportifs
Explorer des idées comme un tournoi majeur de hockey féminin ou un tournoi de hockey sénior extérieur
Traversée ski ou raquette de l'arriére-pays (exemples : Grande traversée de la Gaspésie et Virée nordique de Charlevoix)
Tourisme lent

Tourisme « chauffer le poéle »

Vendre l'intérét de regarder l'arriere-pays ou I'estuaire et faire des randonnées et du ski de fond « tranquille »
Relaches familiales
Vous imposer comme lieu de relache d’intérét avec des activités extérieures pour la famille, a colt compétitif
Nord du Nouveau-Brunswick

Mettre en place une stratégie de promotion hors saison sur ce qui vous distingue par rapport au nord du Nouveau-Brunswick
Gastronomie
Spas
Magasinage (Costco)
Hockey Junior
Votre of. !

gouvernement Québec



Commentaires/Questions?

Merci de votre attention
marc-antoine.desy@tourisme.gouv.qc.ca
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Sources utilisées @0 e

Tableaux de bord divers « grand public »

Données Environics Visitorview (Tourisme BSL est abonné)

Données LASR-Destination Canada (Tourisme BSL est abonné)

gouvern!:ment QUébeC


https://www.quebec.ca/tourisme-loisirs-sport/services-industrie-touristique/etudes-statistiques/tableaux-de-bord-donnees-tourisme
https://www.quebec.ca/tourisme-loisirs-sport/services-industrie-touristique/etudes-statistiques/tableaux-de-bord-donnees-tourisme
https://www.quebec.ca/tourisme-loisirs-sport/services-industrie-touristique/etudes-statistiques/tableaux-de-bord-donnees-tourisme
https://www.quebec.ca/tourisme-loisirs-sport/services-industrie-touristique/etudes-statistiques/tableaux-de-bord-donnees-tourisme

Complément d’information e

Effets de la Coupe Memorial sur le tourisme (mai 2025) o TrrrmmmmmmmmmmmaaaEe

Pour la région

Augmentation de 39% de la demande totale en unités d’hébergement en mai (commercial et courte
durée)

Augmentation de 64% des revenus bruts d’hébergement (commercial et courte durée)
2024: 5,7 MS
2025: 9,3 MS

Pour Rimouski-Neigette

Augmentation de 62% de la demande totale en unités d’hébergement en mai (commercial et courte
durée)

Augmentation de 98% des revenus bruts d’hébergement (commercial et courte durée)
2024: 2,4 MS
2025: 4,3 MS

Pour la Ville de Rimouski

Augmentation de 29% (+2,8 MS) des dépenses touristiques autres que I’hébergement (origine
+40 km de Rimouski)

gdui)erhgment Québec
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